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PRACOVNY NAVRH
DOHODA O MLCANLIVOSTI A DOVERNOM
NAKLADANI S PODKILADMI

uzatvorend ako nepomenovand zmluva podla § 51 Obc¢ianskeho zdkonnika

Tento dokument je pracovny vzor. Pred pouzitim treba doplnit identifikacné udaje,
zosuladit ho so zmluvou o sluzbe, pravidlami ochrany osobnych udajov, realnou retencnou
lehotou a technickym sposobom odovzdania suborov a dat ho skontrolovat slovenskému
advokatovi.

Zmluvné strany

[obchodné meno / meno a priezvisko prevadzkovatela Marcus

Poskytovatel Management]

ICO / identifikator [doplnit]

Sidlo / miesto i

podnikania ldopinit]

E-mail [doplnit]

Klient [meno a priezvisko / obchodné meno]
Adresa a kontakt [doplnif]

klienta

1. Uéel dohody

Ucelom tejto dohody je umoznit bezpeéné poskytnutie a spracovanie podkladov klienta na
predbezné postudenie vhodnosti sluzby a, ak dojde k objednaniu sluzby, na pripravu
analytického vystupu. Poskytovatel pouziva podklady iba v rozsahu potrebnom na
dohodnuty ucel.

Tato dohoda sama osebe neznamena prijatie pripadu, objednanie sluzby, pravne
zastupovanie ani zavazok dosiahnut urcity vysledok. Rozsah sluzby, cena, termin a vystup
sa urcuju osobitne.

2. Doverné informacie

Dovernymi informdaciami st vSetky neverejné dokumenty, elektronické subory, udaje,
vysvetlenia, komunikdcia, zdznamy, casové udaje, informdacie o platbach, osobach a
obchodnych vztahoch, ktoré klient poskytne poskytovatelovi alebo ktoré vzniknu ich
spracovanim.

Za doverné informdcie sa nepovazuju informacie, ktoré boli v Case poskytnutia
preukdazatelne verejné, ktoré sa stali verejnymi bez porusenia tejto dohody, ktoré mal
poskytovatel preukazatelne a opravnene k dispozicii uz pred ich poskytnutim alebo ktoré
ziskal opravnene od tretej osoby bez povinnosti ml¢anlivosti.
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3. Povinnosti poskytovatela

Poskytovatel zachova mlcanlivost, nebude doverné informacie pouzivat na iny ucel a
prijme primerané organizacné a technické opatrenia zodpovedajuce povahe podkladov a
realne pouzivanym systémom.

Pristup k podkladom dostant iba osoby, ktoré ho potrebuju na dohodnuty ucel a sa
viazané povinnostou mlcanlivosti. Poskytovatel nebude zverejnovat pripad, pouzivat ho
ako referenciu ani z neho vytvarat marketingovy obsah bez osobitného preukazatelného
suhlasu klienta.

Poskytovatel nebude od klienta ziadat hesld, PIN kédy, jednorazové autorizacné kody,
prihlasovacie tidaje ani privatne kryptografické kltce. Klient ich nesmie vkladat do
podkladov.

4. Povolené spristupnenie

Doverné informdacie mozno spristupnit technickému dodavatelovi alebo spolupracujucej
osobe iba v nevyhnutnom rozsahu, ak je ich zapojenie v stlade s informaciami o ochrane
osobnych udajov a st viazani primeranymi zmluvnymi a bezpe¢nostnymi povinnostami.

Advokatovi, notarovi, uctovnikovi, danovému poradcovi, znalcovi, iradu alebo inému
externému odbornikovi sa podklady odovzdaju iba na zdklade osobitného pokynu alebo
suhlasu klienta, ak zdkon neustanovuje inak.

Ak pravny predpis alebo vykonatelné rozhodnutie organu verejnej moci vyzaduje
spristupnenie, poskytovatel spristupni iba nevyhnutny rozsah a klienta vopred informuje,
ak to pravny predpis nezakazuje.

5. Odovzdanie a bezpecnost podkladov

Konkrétny spdsob odovzdania stiborov urci poskytovatel po prvom kontakte. Klient
neposiela citlivé dokumenty cez kanal, ktory poskytovatel na dany pripad vyslovne
neurcil.

Klient pred odovzdanim primerane skontroluje, ¢i subory neobsahuji nepotrebné hesl3,
pristupové tdaje alebo udaje tretich osob bez suvisu s icelom. Poskytovatel zachova
vazbu podkladov na evidencné cislo pripadu a nebude menit zdrojovy obsah bez
zaznamenania pracovnej kopie alebo verzie.

6. Osobné udaje

Ak podklady obsahuju osobné udaje, ich spractuvanie sa riadi uplatnitelnymi pravnymi
predpismi a samostatnymi informéaciami o ochrane osobnych tdajov. Tato dohoda
nenahradza informacnua povinnost prevadzkovatela, urcenie pravneho zakladu, zmluvu so
sprostredkovatelom ani pravidla prenosu udajov.

Rozsah spractvania sa obmedzi na idaje potrebné na dohodnuty ucel. Osobitné kategérie
osobnych udajov a idaje o inych osobach sa spracuju iba vtedy, ked je to pre ucel pripadu
potrebné a existuje na to primerany pravny zaklad.

7. Uchovavanie, vratenie a vymazanie

Podklady sa uchovavaju iba poc¢as obdobia urceného realnym ti¢elom spracuvania,
dohodou o sluzbe, informaciami o ochrane osobnych tdajov a pripadnymi zakonnymi
povinnostami. Presnd lehota musi byt pred zverejnenim tohto vzoru zostuladena s realnou
prevadzkou Marcus Management.

Po zaniku ucelu poskytovatel podklady vymaze alebo vrati, ak ich dalSie uchovanie
nevyzaduje pravny predpis alebo opravnena potreba preukazat priebeh zmluvného
vztahu. Vymazanie zo zaloh sa vykona v ramci redlneho cyklu zalohovania.
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8. Bezpecnostny incident

Ak poskytovatel zisti neopravneny pristup, stratu, zmenu alebo spristupnenie podkladov,
bez zbyto¢ného odkladu prijme opatrenia na obmedzenie nasledkov, zdokumentuje
udalost a klienta informuje v rozsahu primeranom riziku a pravnym povinnostiam.

9. Trvanie mlcanlivosti

Povinnost mlc¢anlivosti trva pocas spoluprace a pat rokov po jej skonceni. Pri osobnych
udajoch, obchodnom tajomstve alebo informéaciach, ktoré zostavaju doverné aj po tomto
obdobi, trva ochrana v rozsahu a pocas doby vyzadovanej uplatnitelnym pravom alebo
povahou informaécie.

10. Zodpovednost

Kazda strana zodpovedd za porusenie svojich povinnosti podla uplatnitelnych pravnych
predpisov. Tento pracovny vzor zamerne neobsahuje zmluvnu pokutu; jej pripadné
doplnenie, presna vyska a vztah k ndhrade Skody musia byt samostatne pravne postudené,
najma ak klient vystupuje ako spotrebitel.

11. Zaverecné ustanovenia

Zmeny tejto dohody sa vykonaju pisomne. Dohodu moZno podpisat na samostatnych
rovnopisoch alebo elektronickymi prostriedkami, ktoré umoznia zachytit jej obsah a urcit
konajticu osobu.

Pravne vztahy neupravené touto dohodou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Neplatnost alebo nevykonatelnost jedného ustanovenia nema vplyv na ostatné
ustanovenia, ak ich mozno oddelit.

Strany vyhlasuju, Ze si dohodu precitali, jej obsahu rozumeji a podpisuju ju slobodne a
vazne.

Podpisy

Miesto a datum: Miesto a datum:

Za poskytovatela Klient

Podpis: Podpis:

Poznamka k overeniu pracovného vzoru

Pri priprave bol overeny aktudlny Obciansky zdkonnik na portdli Slov-Lex, zdkon C.
18/2018 Z. z. na portali Slov-Lex a nariadenie (EU) 2016/679 na EUR-Lex. Text
dokumentu je zamerne formulovany tak, aby NDA nebola zamienana s kompletnym GDPR
alebo servisnym ramcom.

e Slov-Lex: https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/Z2Z/1964/40/
® Slov-Lex: https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/Z2Z/2018/18/
® EUR-Lex: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j
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